Az elemzéseket a szuggesztiv hatdasok egeszségiigyi vonatkozasaival foglalkozo egyetemi
kurzus hallgatoi készitették, Varga Katalin (apik@ppk.elte.hu) egyetemi docens vezetésével.
Az egyes intezmények hivatalos tajékoztatoit ez nem valtoztatia meg, viszont az olvaso itt
tampontokat taldalhat, hogyan értelmezzen valamit, mire érdemes rakérdeznie, és igy tovabb.

Az észrevételek készitoi kiilon egyeztetés nélkiil hozzajarulnak ahhoz, hogy az intézmények
felhasznaljak ezen megjegyzéseket tajékoztato anyagaik modositasahoz.

Intézmény neve: Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Hetényi Géza Koérhaz — Rendeldintézet
Tajékoztato elérhetosége:

http://www.mindenszules.hu/download/Szuleszetek/Szolnok/index.html

Problémas részek:

Szoveghely
azonositasa
(oldal,
bekezdés, sor)

Az eredeti szoveg Mi vele a gond?

Javasolt masik
megfogalmazas

Sziilés el6tt allo
nok részére

On bizonyara felkésziilt a
szlilésre és tajekozodott a Kicsit lenézd, azt sugallja,

. indemellett”, vagy
,arrol is”, vagy

1. oldal, 1. sziilés lefolyasarol. hogy bar tajékozodtak, ,,emellett
bekezdés, 1-2. | Szeretnénk tdjékoztatni... ugysem eléggé. kotelességiink
sor tajékoztatni...”
A legtobb sziilés Gépies szoveg; olyan,
1. oldal, 3. zavartalanul lezajlik. Az mintha az els6 mondat csak ...egy részében
bekezdés, 1. esetek egy részében miitéti | felszines megnyugtatasképp mégis ... valhat
SOr. beavatkozas valik lenne ott. sziikségessege.
sziikségessé.
Ezeket a miitéteket Nem tul meggy6z0 a megfelelo (esetleg
1. oldal, 3. megfeleld »megfelelo felkésziiltség” a | alapos vagy kivalo)
bekezdées, 2-3 felkésziiltséggel, mondatban, taldn még felkésziiltséggel ES
sor biztonsagosan el tudjuk feltételes modban is érthetd. biztonsagosan el
végezni a nap barmelyik tudjuk végezni...
szakaban.
Errdl sziikség esetén az Kicsit feleldsségharitdan ... fogadni....”
5-6. sor érzéstelenitést végzd orvos | hangzik igy, jelen iddben.

ad részletes felvilagositast.

Modomban allt a Ha fentebb ezt irjak: Logikusnak tiinne
szovodményekkel és a ,Barmilyen felmertiilo pl. a ,,Barmilyen
szdba johetd kezelési kérdésére a sziilészoba felmeriil6 kérdésére
eljarasokkal kapcsolatban személyzete készséggel ad a sziiloszoba
tovabbi kérdéseket tovabbi felvilagositast”, személyzete
4. bekezdés feltenni. Ezzel a jelen/jovo idoben, akkor nem készseggel ad
lehetdséggel éltem, értem, hogy most miért tovabbi
kérdéseimre részletes, zérjék le Ggy a nyilatkozatot, felvilagositast™
kielégitd valaszt kaptam, | mintha a tovabbiakban mar | mondattal térténé
azt megértettem, nem kérdezhetne semmit? befejezés, biztatobb

tudomasul vettem.

lehet egy ilyet
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Tovabbi kérdést nem
tettem fel.

alairni.

Konzervativ
kezeléshez El kellene magyarazni, hogy
2. bekezdés, NST-vizsgalat (CTG) mit jelent, mert lehet, hogy
2. sor nem tudjak.
Mindezen vizsgalatok a ,,...ezert, ill. ehhez
szakmai iranyelvek kerjiik
4. bekezdés betartdsaval az On Hanyag, kicsit flegma hozzajarulasat”
mieldbbi gyogyulasat fogalmazas.
szolgaljak, kérjiik
hozzajarulasat.
, Részletesen
Minden olyan eljaras, ismertetjiik minden
amely mutéti Gépies, ¢lettelen, €s emiatt olyan eljarasrol,
5. bekezdés beavatkozéssal jar, csak a nehezen érthetd amely miitéti
mutéttel kapcsolatos megfogalmazasa egy beavatkozassal jar,
tudnivalok részletes egyébként nagyon hasznos | mivel az csak az On
ismertetésével, ¢€s pozitiv mondatnak. elfogadadsaval
elfogadasaval torténhet. torténhet”
Hézirend: Jobb lenne a terhes
terhesosztaly Szerintem nem sz€p sz0, - nok / varandosok
terhesosztaly valosziniileg a ,,teher” miatt. osztalya helyett
Cime a egyszeriien a
honlapon sziilészet
megnevezes.
Ijesztd; a terhesség nem
Cim terhespatholdgiai osztaly korfolyamat — ez egy Lasd eggyel feljebb.
,Kivétel” az osztalyok
kozott.
Nem (feltétleniil) betegek, Kedves kismamak /
Megszolitas Kedves betegeink! csak varanddsok. varandosok / leendo
anyukak
Mi mindannyian,
egészségligyi dolgozok az | Egy nagyon j6 mondanivalo,
onok gyogyulasat segitjiilk | csak a ,,betegség” amibdl fel
eld. Mindent megtesziink kell ,,gydgyulni” nem Kihagyni, vagy
1. oldal, 1. annak érdekében, hogy feltétlentil van jelen, ha ez esetleg
bekezdés betegségilikbdl mielobb valdban csak a terhesosztaly ,.felépiilést”,
felgyogyuljanak, hazirendje. ,, hazatérést” irni.
hazakeriiljenek
csaladjukhoz és
visszatérjenek
munkahelyiikre.”
Nem torténik hatranyos A ,betegek” egyenldk PI. Minden személy,
1. oldal, megkiilonboztetés a minden szempontbdl — akit ellatunk,




2. bekezdés

betegek kozott tarsadalmi

egészségi allapotukat

minden — nem

helyzetiik, szarmazasuk, leszdmitva. egeészségligyi
nemzetiségiik, szempontbol
Csak ezt kellene
vallasuk, koruk és minden | hangstlyozni szerintem, nem — egyenlo
mas egyeb, az egészségi kell felsorolni, hogyan bandasmodban
allapotukkal 6ssze nem lehetne megkiilonboztetni részesiil.
fiiggd ok alapjan. Oket.
2. oldal, 1. ...Jogukban all mas ., Emellett /
bekezdés, 2-4. | személyekkel kapcsolatot | A ,,de” utan mindig valami mindazonaltal
sor tartani. De tisztelettel negativ dolog jon. tisztelettel kerjiik
kérjiik Ondket,...” Ondket, ...
3. bekezdés ...gyogyitoiknak. Nem (feltétleniil) betegek KezeldGiknek,
személyzetnek, stb.
4. bekezdés ...gyogyulést (1) kivan | (1) Nem (feltétleniil) betegek | (1) pl. hazamenetelt
(2): a Sziilészet- (2) tobbes szam! (2) kivannak
Nogyogyaszati Osztaly
dolgozoi
Hazirend:
gyermekagyas
osztaly »megsziilt” Nyelvtanilag sem szép és Pl ,,mar
2. oldal, 1. elidegenitden is hangzik. gvermekes”
bekezdés, 1-2.
sor
Magyartalan, s6t, hibas Az ujsziilottek az
Az ujsziilottek az anyakkal szorend, emiatt nem all anyakkal torténo
2. bekezdés torténd egylitt szajra, és nehezen is érthetd | folyamatos egyiitt
tartozkodasat jelenti tartozkodasat
folyamatosan. jelenti.
Nehéz volt megértenem,
hogy ez a rész
Egylittsziilési Kérem, hogy sziilésemnél tulajdonképpen kire
nyilatkozat Xy vonatkozik (ki olvassa / irja Varandos (anya),
1. oldal, 1. hozzatartozom jelen ald); arra a megallapitasra vagy sziilés elott
bekezdés lehessen. ... jutottam, hogy a ,,sziillond” | allo anya / no, vagy
Sziiléno neve; sziilond (?!) a varandoés anya lesz. valami hasonlo
alairasa Ez a sz6 helyteleniil van
egybeirva, azon til, hogy
rettenetesen hangzik.
Kijelentem, hogy Jo, hogy ezt alairjak, és
felvilagositottak az gondolom, éldszoban
2. bekezdés egylittsziilés rendjérol, részletezik is nekik, de
higiénés eldirdsokrol. szerintem biztosabb, ha van
...stb. egy csatolmany is ezekrol.
Egyiittsziilés
folyamata, A megfelelden felkészitett Pl biztonsagosabb
feltételrendszere partner biztos érzelmi Ez nagyon jo, de lehetne sziilés, enyhébb
2. oldal, tdmaszt nyljt a vajudonak, | még tobb informéacio arrdl, | fajdalmak, ellazult

(a felsorolés

jelenléte megnyugtato,

hogy miért j6 a szorongas

izmok, gyorsabb




utani)

csokkenti a szorongast, csokkenése. kitolas, kevesebb
1. bekezdés, félelmet. komplikacio, stb.
4-5. sor
Pl ,, az életmentes
Transzfzio Az elényok mellett Talan tul targyilagos, azt elonye mellett
2. bekezdés, 1- hatranyokkal is jarhat sugallja, mintha a kétféle rendkiviil ritkan
2. sor az egészségi allapotra kimenetel valoszintisége 50- egeszsegligyi
vonatkozoan. 50% lenne. hatranyokkal is
jarhat”
Ennek tényleges Ugy
valoszintisége jelenlegi megfogalmazni,
ismereteink szerint Az igen ijesztd hogy a
2-3 bekezdés, 6- kevesebb, mint egy komplikaciok/szovodmények valosziniiségi
7., 1ll. 3-4. sor szazalék... felsorolasa utan kovetkezik becslések elore
...Szazezer csak a gyakorisag lefektetve
vératomlesztésbol megemlitése, szerintem megalapozzak a
legfeljebb egy. késon. nyugalmat, amivel
vegigolvassak a
felsorolast.
M¢éhnyakzard A miitét Iényege a Pl ,,a miitét
mitét terhesség méhnyak meggyengiilt Elég hervasztoan hangzik, €s | lényege a mehnyak
alatt tartd és zard funkcidjanak | lehet, hogy egyszeriibben is tarto- és zaro
1. oldal, 1. helyreéllitasa... meg lehet fogalmazni. funkciojanak
bekezdés, 1. sor megerositese...”
Amennyiben koros (1) (1) "megvaltozott /
hamot jelez a elvaltozott
kolposzkopos (2)(3) ,,egy kup
¢s/vagy cytoldgiai Kihallhato balsejtelem, alaku szévetrészt
2. bekezdés, vizsgalat, kup alaka felesleges szorongést idéz | fogunk eltavolitani
6-8. sor szovetrész kimetszését (2) el6 egy mar egyébként is szovettani vizsgalat
is elvégezziik. szorongatd mutét elott. celjabol”- a
A tovabbi teenddk a ,, maximalis
szovettani eredménytol biztonsag
fliggenek. (3) erdekeben’ stb.
Valosziniiségi
becslés,
vagy esetleg a
A miitét elvégzése nem ., stab”
garantalja... a mitéttol Rémisztd bekezdés; tapasztalatanak,
fiiggetlen okok miatt is Nem szerepel statisztikai elkotelezettségeének
megindulhat. .. kozlés, csak felelosségharitd | megemlitése, valami
2. bekezdés, Sz6védmény a mondatok, semmi nem utal megnyugtato.

1-5. sor leggondosabb miitéti arra, hogy ezek mellett Finomabb
technika és tapasztalat mégis érdemes bevallalni, megfogalmazas:
mellett is el6fordulhat. vagy hogy mik az elényok diplomatikus

stb. feltételes mod,
. esetleg”,

., (nagyon) ritkan
elofordulhat”, stb.

Tajékoztattak arrdl, hogy a

Pl ,,a fenti




fenti nyilatkozatban csak a nyilatkozatban
3. bekezdés, legfontosabb szoba johetd | Csak a legfontosabbakat. .. megemlitették a
1-3. sor kezelési modokat mi lehet még ezen kiviil? legfontosabb szoba
emlitették meg. JjOhetd kezelési
mddokat”
Pl ,, megértettem,
tudomasul vettem.
Ha (a
4. bekezdés, ..tudomasul vettem. Ismét hianyolom a tovabbi késobbiekben)
3. sor Tovabbi kérdést nem kérdésekre vald biztatast, a kerdésem adodik,
tettem fel. megemlités szintjén. bizalommal
fordulhatok a
kezelbimhez”
(1)PL. ,,a sziilést
koveto legalabb 24
oran dat a
A sziilést kovetd 24 dran bennfekvés erdsen
beliil osztalyunkrdl nincs [jesztden kategorikus, és Jjavallott, emiatt ez
eltdvozas. (1) megtéveszto is lehet, alatt az ido alatt
A honlap aljan Hiivelyi sziilés esetén, a hamis elvarasokat is mindenkit
IV. napon, csdszarmetsz¢s ¢breszthet (2) megfigyelésre
esetén, az V. napon kételeziink™
tavoznak.... (2) (2) ,, hiivelyi uton...
Az esetek
tobbségeben /
atlagosan az
x. napon...”
Tetszett, jo, kedvezo részek:
Szoveghely
azonositasa (oldal, Az eredeti szoveg Miért tetszik?

bekezdés, sor)

Szilés elott allo nok

Ezek a beavatkozasok az On és gyermeke

részére egészségének megorzése érdekében Megnyugtatd, biztonsagérzetet
1. oldal, 1. bekezdés, torténnek és a sziilés biztonsagat ad.
3. sor szolgéljak.
3-4.sor Elvégzésiikhdz az On beleegyezd Kontrollérzetet ad, és

nyilatkozatéra is sziikség van.

tajékozottsagot.

3. bekezdés, 9. sor.

Béarmilyen felmeriild kérdésére a
sziillészoba személyzete készséggel ad
tovabbi felvilagositast.

Kezdeményezésre batorito.

Hazirend: terhes
osztaly
1. oldal, 1. bekezdés

Mi mindannyian, egészségiligyi dolgozok
az onok... segitjiik el6. Mindent
megtesziink annak érdekében, hogy...
hazakertiljenek csaladjukhoz és
visszatérjenek munkahelytikre.

a pr

Pozitiv; azt sugallja, hogy
nyugodtan rabizhatjak magukat

ofi személyzetre, €s

valdban haza fognak kertilni

nemsokara.

2. oldal,

Fenti joguk gyakorlasa sordn vegyék

Hatarozott, diplomatikus,




2. bekezdés

figyelembe a n6gyogyaszati osztalyon
folyd munkat, rendet és szokasokat.

nyiltan és udvariasan
egylittmiikodésre utasit.

3-4. bekezdés

Kérjik, hogy mieldbbi gydgyulasuk
érdekében az eldzetes felvilagositas és
beleegyezésiik utan végzendod
vizsgalatoknal, beavatkozasoknal a
kéréseknek mindenkor pontosan
tegyenek eleget. Allapotuk valtozasarol
Oszintén, bizalommal szamoljanak be...
Ne feledjék, hogy a fentiekben leirtak az
Onok érdekében torténnek.

Nagyon biztato és hatarozott,
meggy06z0 is. Kevés helyen
lattam ilyet, és még kevesebb
helyen veszik komolyan.

Hazirend
gyermekagyas
osztaly
1. oldal,

3. bekezdés

Kérjiik Onoket, hogy... segitsék eld
azzal, hogy betartjak azokat az alapvetd
szabalyokat, amelyek a korhaz
betegellatasanak zavartalan miikodéséhez

sziikségesek.

Szép, udvarias ¢s egyértelmdi,
egylttmikodést kér, és
(valamennyi) feleldsséggel is
felruhaz.

2. oldal,
2. bekezdés

A 24 6ras ,,rooming-in system” a baba-
mama kortermekben az 0jsziilottek
az anyakkal torténd egyiitt tartdzkodésat
jelenti.

Jo, hogy elmagyarazzak, mit
jelent ez a kiilfoldi, erdsen
divatszagu sz0.

2. oldal,
3-4. bekezdés

latogatasi helye a tarsalgo helyiség,
ahonnan kaputelefonon keresztiil, névér
segitségével tudjak kihivni
hozzatartozojukat. ..
... belépni csak védéruhaban szabad,
melyet az ligyeletes sziilésznd biztosit a
latogatok szdmara.

Informativ, tajékoztato.

Epiduralis
érzéstelenités

Epiduralis érzéstelenités

Ezt tokéletesnek latom: jol el
van benne magyarazva

minden, elényodkkel stb., mégis

kellden tomor, és nem ijeszto.

Egyiittsziilési
nyilatkozat
2. bekezdés,
2-3. sor

Mozgasommal, magatartasommal,
kommunikacidmmal nem zavarom a
hozzatartozom, mas... vajudasat,
szlil6szoban dolgozok munkdjat.

Korrekt.

Egyiittsziilés
folyamata,
feltételrendszere
2. oldal,

1. bekezdés,
4-5. sor

A megfelelden felkészitett partner biztos
érzelmi tdmaszt nyujt a vajudonak,
jelenléte megnyugtato, csokkenti a

szorongast, félelmet.

Nagyon j0, ki lehetne fejteni
tovabb is, hogy mire j6 az, ha
csokken a szorongas (lasd az 1.
tablazatban)

Transzfuzid

Vératomlesztésre azért van sziikség, mert
szervezetemben az €letemet veszélyeztetd
mértékben kevés van valamelyik
véralkotorészbol, és azt mas modon
p6tolni jelenleg nem lehet. ... az elényok
mellett hatranyokkal is jarhat az egészségi

Informativ, alapveto,
targyilagos

allapotra vonatkozoan.




Tovabbi észrevételek:

Azokat a témakat / megfogalmazasokat, amelyek tobbszor is felbukkantak, igyekeztem
csak egyszer feltiintetni, akar pozitiv, akar negativ kritikaval lettek illetve — ezért az elsé
alkalmakkor joval tobb észrevételt irtam.

Az aprobb mondatvezetési, helyesirasi hibakkal ¢és figyelmetlenségekkel nem
foglalkoztam, bar ebbdl a szempontbol is érdemes lenne atfutni dket: sokszor furcsak,
fiilsértoek, és nehezitik a megértést (azért egy-két ilyet is megemlitettem).

Néha pozitiv €s negativ szempontbol is megjegyeztem ugyanazt a szovegrészt. Ahol
sziikségesnek véltem, ott hivatkoztam a masikra.

Elemzést készitette: Krausz Csilla
Szerkesztette: Mészaros Anna Eszter



